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الملخص:

هدفــت هــذه الدراســة إلى التعــرف علــى درجــة ممارســة القيــادات الأكاديميــة والإداريــة للقيــادة الإداريــة 
التحويليــة. بجامعــة إقليــم ســبأ, مــن وجهــة نظــر أعضــاء الهيئــة التدريســية والتدريســية المســاعدة والإداريــة فيهــا. 
تكــون مجتمــع الدراســة مــن جميــع العاملــن الأكاديميــن والإداريــن في الجامعــة في العــام الجامعــي )2021-

2022م(, البالغ عددهم )325( منهم )242( أكاديمياً, و)83( إدارياً. وتكونت عينة الدراسة من )107( 
عضــواً مــن أعضــاء الهيئــة التدريســية والإداريــة، وهــم يمثلــون مــا نســبته )%33( مــن مجمــوع مجتمــع الدراســة، 
منهــم )73( عضــو هيئــة تدريــس، و)34( إدارياً، تم اختيارهــم بطريقــة العينــة الطبقيــة مــن مجتمــع الدراســة. أمــا 
المنهــج المســتخدم, فهــو المنهــج الوصفــي المســحي, وذلــك لملاءمتــه لطبيعــة وأهــداف الدراســة، وبعــد معالجــة 
البيانات إحصائياً, باســتخدام برنامج )spss(, أظهرت نتائج الدراســة أن درجة ممارســة القيادات الأكاديمية 
التدريســية والإداريــة فيهــا  الهيئــة  إقليــم ســبأ, مــن وجهــة نظــر  التحويليــة بجامعــة  للقيــادة الإداريــة  والإداريــة 
بمجالاتهــا الأربعــة )التأثــر المثــالي، الدافعيــة الإلهاميــة، الاســتثارة العقليــة، الاعتبــار الفــردي( جــاءت متوســطة 
بشــكلٍ عــام, وفقــاً للمعيــار الــذي اعُتمــد في تصنيــف درجــة الممارســة في هــذه الدراســة، إذ بلــغ المتوســط 
الحســابي للدرجــة الكليــة للقيــادة التحويليــة )3.38(، وانحــراف معيــاري )0.82(. كمــا أظهــرت النتائــج وجــود 
فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن درجــة ممارســة القيــادات الأكاديميــة والإداريــة للقيــادة الإداريــة التحويليــة بجامعــة 
إقليــم ســبأ بشــكلٍ عــام، وبــن متغــر الجنــس، ولصــالح الإناث، بينمــا أظهــرت الدراســة عــدم وجــود فــروق ذات 
دلالــة إحصائيــة بــن درجــة ممارســة القيــادات الأكاديميــة والإداريــة للقيــادة الإداريــة التحويليــة بجامعــة إقليــم ســبأ 

وبــن متغــرات )المســمى الوظيفــي، والمؤهــل، وســنوات الخــرة(.

لســمات وخصائــص  القيــادات الجامعيــة  امتــلاك  تعزيــز  التوصيــة بضــرورة  الدراســة تم  نتائــج  وفي ضــوء 
القيــادة الإداريــة التحويليــة، وعقــد الــدورات والرامــج التدريبيــة لإعــداد القــادة في الجامعــة في مجــالات القيــادة 
الإداريــة التحويليــة، وإنشــاء معهــد متخصــص لإعــداد القــادة وتدريبهــم علــى الأســاليب الإداريــة الحديثــة وقيــادة 

المؤسســات, في ظــل التطــورات التقنيــة المتلاحقــة.

 الكلمات المفتاحية: القيادة الإدارية التحويلية، القيادات الأكاديمية والإدارية، جامعة إقليم سبأ.
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Abstract

The study aimed to identify the degree of academic and administrative 
leadership practice for transformative management leadership in Saba Region 
University from the point of view of academic and administrative staff in the 
university. The community of the study consisted of all academic and admin-
istrative workers in the university in the academic year 2021-2022. The total 
number reached )325(, )242( were from academic staff, and )83( were from 
administrative staff. The sample of the study consisted of )107( members from 
academic and administrative staff who represents )33%( out of the total num-
ber of community of the study. )73( out of them from academic staff, )34( 
were from administrative staff. They have been chosen in a random and simple 
way from the community of the study. The study used survey and descriptive 
methodology due to its convenience to the nature and goals of the research. 
After data had gotten processed statistically with )SPSS( program, the results 
of the study showed that the degree of academic and administrative leadership 
for transformative management leadership in Saba Region University from the 
point of view of academic and administrative staff, and with its four fields )Ideal 
effect, inspired motivation, mental excitement and individual consideration( 
was mediam in general according to the certified criteria in classifying the de-
gree of practice in this study. 

The results also show that there are statistically significant differences be-
tween the degree of academic and administrative practice for transformative 
management leadership in general, sex variable and for females. Moreover, the 
study showed that there are no statistically significant differences between the 
degree of academic and administrative practice for transformative management 
leadership in Saba Region University and the variables )Job name, qualifica-
tion, years of experience(. 

In the light of the results of the study, it is recommended that academic lead-
ership must be reinforced with having the traits and characteristics transforma-
tive management leadership. Moreover, courses and training programs have to 
be held for preparing the leaders in the transformative management leadership 
in the university. Furthermore, it is recommended to establish a specialized 
institute for preparing leaders and to be trained on the modern administrative 
styles and how to lead the institutions at the time of subsequent technological 
developments. 

Keywords: Transformative Management Leadership, academic and administrative 
staff, Saba Region University. 
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مقدمة
يشــهد العصــر الحاضــر تحــولات جديــدة ومتجــددة علــى كل المســتويات: )الوطنيــة، والإقليميــة، والعالميــة(، 
وتبــدو هــذه التحــولات بوضــوح في مجــال العلــم والتكنولوجيــا، اللذيــن شــهدا تقدمــاً هائــلًا، حيــثُ أصبــح 
العصــر الــذي نعيشــه عصــراً ســريع التغيــر, يمــوج بالتحــديات المتعاظمــة والثــورات المتســارعة، فهنــاك ثــورة 
الاتصــالات، وثــورة المعلومــات، والتخصصــات التكنولوجيــة، والتكتــلات الاقتصاديــة، واســتخدام التكنولوجيــا 

عاليــة المســتوى في مختلــف مياديــن العمــل والإنتــاج.

وتســارع المنظمــات الــي ترغــب في البقــاء، أو تريــد زيادة في مقدرتهــا التنافســية، إلى إحــداث التغــرات 
اللازمــة للتكيــف مــع تلــك التحــولات، الأمــر الــذي يحتــم عليهــا المســارعة في تغيــر ممارســاتها، وإعــادة التفكــر 
بــكل أنشــطتها، وقــد أدت هــذه التحــديات إلى تبــي المنظمــات مفاهيــم إداريــة جديــدة للتكيــف مــع هــذه 

المتغــرات، وتجســر الهــوَّة بــن مــا هــي عليــه, ومــا يجــب أن تكــون عليــه. )عياينــة والطويــل، 2009(.

كما تسعى المؤسسات الحديثة والرائدة - أيضاً - إلى إحداث تغيرات جوهرية وتحديث بنية العمليات 
والمعلومــات لديهــا لدعــم عمليــة اتخــاذ القــرار، ومواكبــة التغــرات الــي تحــدث في بيئتهــا المحيطــة، وزيادة قدرتهــا 
علــى المنافســة والبقــاء، بمــا يكســبها المرونــة والقــدرة اللازمــة لتجســيد أهدافهــا، وتعزيــز ثقافتهــا، بمــا يخــدم نظرتهــا 

المســتقبلية، وخطتهــا الاســراتيجية، ويعــزز ميزتهــا التنافســية. )اللــوزي، 2002(. 

وتعــد مؤسســات التعليــم الرسميــة وغــر الرسميــة وســيلة المجتمــع لإعــداد الأفــراد لمواجهــة تحــديات المســتقبل، 
)جمــال الديــن،1982(, وهــي وجــه التنميــة الــي تســعى لهــا كافــة الــدول لتحقيــق أفضــل ســبل الرقــي المقنــن 
لمجتمعاتهــا، والنمــو المنظــم الواعــي بحاجــات أفرادهــا, في ســبيل تحقيــق حيــاة كريمــة وفعالــة، )العجمــي،2007(, 
ويتطلــب ذلــك ســعياً جــاداً في البحــث عــن ســبل تطويرهــا، مــن خــلال تطبيــق نظــريات الإدارة  الحديثــة الــي 
تعــزز مكانتهــا، وتعمــل علــى المحافظــة عليهــا، وتســعى للرقــي بهــا، والتغلــب علــى كل التحــديات الــي تعرضهــا؛ 
فتحقيــق الأهــداف في مســتوياتها الدنيــا لم يعــد الغايــة الــي تقــف عندهــا جهــود الأفــراد والمؤسســات، إنمــا أصبــح 
الوصــول إلى درجــة عاليــة مــن إتقــان العمــل وارتفــاع مســتويات الأداء الــذي يصــل إلى التميــز, هــو الغايــة 

المنشــودة الــي يطمــح الجميــع للوصــول إليها.)عمــار،1997(.

ونظــراً لمــا ســبق فــإن تطويــر الإدارة التعليميــة وتحديثهــا, والاســتفادة مــن الاتجاهــات الحديثــة في هــذا المجــال 
أضحــى أمــراً مهمــاً في جميــع المؤسســات التعليميــة.

ولأجل ذلك فقد ظهر ما عرف بالقيادة التحويلية، حيث تمت صياغة هذا المصطلح لأول مرة من قبل 
 )Burns( عــام  1973, ولكــن ظهــوره كمدخــل مهــم في القيــادة كان علــى يــد برنــز)Downton( داونتــون
عــام 1978في كتابــه »القيــادة« )Leadership( ؛ حيــث أكــد فيــه علــى أن إحــدى الرغبــات العالميــة الملحــة 
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في العصــر الحــالي تتمثــل في الحاجــة الشــديدة إلى قيــادة إبداعيــّة مؤثــرة, تحــل محــل القيــادة التقليديــة الــي تعتمــد 

 )Burns ,1978( .علــى تبــادل المنفعــة, ومــن ثم فهــي علاقــة غــر ثابتــة, وغالبــًا لا تســتمر طويــلًا

وقــد شــهدت القيــادة التحويليــة تطــوراً ملحوظــاً, مــن خــلال إســهامات »باس« )Bass( عندمــا وضــع 
نظريــة منهجيــة للقيــادة التحويليــة, ووضــع لهــا نمــاذج ومقاييــس لقيــاس عوامــل الســلوك القيــادي, وهــو مــا يعــرف 
بمقيــاس )MLQ( الــذي تضمــن ثلاثــة عناصــر للقيــادة التحويليــة, هــي: الكاريزمــا, والتشــجيع الإبداعــي, 
والاهتمــام بالفــرد, ثم أضــاف )Bass and Avolio 1990( مكــوناً رابعــاً, أطلــق عليــه الدافعيــة المســتوحاة، 
وأشــارا إلى أن القيــادة التحويليــة تهــدف للتمييــز بــن القــادة الذيــن يعملــون علــى بنــاء علاقــات هادفــة وبنــاءة 
مــع مرؤوســيهم، وبــن أولئــك الذيــن يعتمــدون بشــكلٍ كبــر علــى عمليــة تبــادل المنافــع للحصــول علــى النتائــج 
المرجــوة. كمــا أنهــا-أي القيــادة التحويليــة- تعمــل علــى تحويــل المرؤوســن إلى قــادة، والقــادة إلى رمــوزٍ أخلاقيــة. 

)الشــريفي والتنــح،2010(

وبمــا أن الجامعــات تعــد محــوراً أساســياً في النظــم التعليميــة، والاجتماعيــة، والاقتصاديــة، والسياســية، ويقــع 
علــى عاتقهــا تنفيــذ خطــط وبرامــج تنميــة المجتمــع في مختلــف مجــالات الحيــاة، مهمــا كانــت درجــة رقيــه وتطــوره، 
بالإضافــة إلى أنهــا تمثــل قمــة الهــرم التعليمــي، وتعــد بحــق صاحبــة الــدور الــريادي والتأثــر القيــادي في الحيــاة 
الاجتماعيــة؛ لأنهــا تشــكل موقعــاً مثاليــاً تختــزل فيــه معظــم خصائــص وصفــات وتقاليــد وأعــراف المجتمــع الأكــر 
بــكل فئاتــه مهمــا تعــددت وكثــرت. فــإن أســلوب القيــادة المســتخدم في الجامعــات مــن أهــم العوامــل الــي تؤثــر 
في زيادة فاعليتهــا في عمليــة التغيــر, وتحســن جــودة مخرجاتهــا، والعمــل علــى اختيــار أفضــل أســاليب القيــادة، 

مــن أجــل أن تقــدم أفضــل وأجــود أنــواع التعليــم. )الشــريفي،2013( 

وفي ذات الســياق يؤكــد ووتــرزWaters(، )2012أن الاهتمــام بموضــوع القيــادة في الجامعــات يعــزى إلى 
أهميتهــا في بقائهــا واســتمرارها في تحقيــق الأهــداف المنشــودة، إذ تدفــع الجامعــة الأفــراد في أجهزتهــا المختلفــة إلى 
العمــل وبــذل أقصــى طاقاتهــم لإنجــاز الأهــداف, مــن خــلال رفــع معنوياتهــم، وتهيئــة جميــع الظــروف المناســبة لــكل 

فــرد كــي يعمــل بجــد ونشــاط, ويكــون أداؤه متوافقــاً مــع طمــوح الجامعــة وأهدافهــا.

وفي ضــوء ذلــك فقــد كان ظهــور القيــادة الإداريــة التحويليــة، بمثابــة اســتجابة لمتطلبــات المجتمــع الأكاديمــي، 
بهــدف تحقيــق الفاعليــة في قيــام الجامعــة بوظائفهــا المناطــة بهــا، وتطويــر أداء العاملــن فيهــا، ذلــك أن القيــادة 
التحويليــة تكــون أكثــر فاعليــة وملاءمــة في مناخــات المؤسســات التعليميــة، مــن خــلال منــح حريــة أوســع 

للعاملــن، والعمــل علــى بلــورة أفكارهــم الإبداعيــة. )الشــمري، 2012( 

فاعليــة، وقــدرة، تمكنــه  اليمــن ذو  التعليمــي الجامعــي في  النظــام  تقــدم، ولكــي يكــون  مــا  وبنــاءً علــى 
مــن تحقيــق أهــداف المجتمــع وتطلعاتــه المنشــودة مــن التعليــم ليواكــب التطــورات الــي يشــهدها العــالم اليــوم، 
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د. حسين حسين علي التركي
ونتيجــة للصعــوبات والتحــديات الــي تواجههــا المنظومــة التعليميــة في اليمــن؛ فقــد أصبــح لزامــاً عليهــا اتخــاذ 
الرتيبــات اللازمــة لمواجهــة هــذه التحــديات. فهــي مطالبــة بضــرورة التغيــر, وعلــى وجــه التحديــد مــا يتعلــق 
بالقيــادة الإداريــة, الــي تمثــل قاعــدة انطــلاق نحــو هــذا التغيــر، فعمليــة التغيــر في مجــال الإدارة تعــد أساســاً 
للتنميــة الإداريــة، وارتقــاءً بجــودة الخدمــة التعليميــة, مــن خــلال وضــوح الرؤيــة والأهــداف، وتحديــد الاحتياجــات 
المســتقبلية؛ لمواجهــة تحــديات العولمــة والمتغــرات التكنولوجيــة, الــي تتطلــب ضــرورة البعــد عــن الإدارة التقليديــة. 

ومــن هنــا فــإن تطبيــق أســلوب القيــادة الإداريــة التحويليــة في الجامعــات اليمنيــة, يمكــن أن يســهم في تطويــر 
العاملــن  معاصــراً، يرمــي إلى المشــاركة والشــفافية وتشــجيع  التعليميــة فيهــا, باعتبــاره مدخــلًا إدارياً  الإدارة 

وتحفيزهــم, مــن أجــل الوصــول إلى تحقيــق الأهــداف المنشــودة.

 وفي هــذا الســياق تأتي هــذه الدراســة، للتعــرف إلى درجــة ممارســة القيــادة الإداريــة التحويليــة في الجامعــات 
اليمنية.

مشكلة الدراسة 
انطلاقــا مــن الــدور الــذي تلعبــه القيــادة التحويليــة في تنميــة شــخصية المرؤوســن ايجابيــا، كان لا بــد مــن 
الوقــوف بطريقــة علميــة مدروســة علــى واقــع هــذه القيــادة في الميــدان الأكاديمــي علــى وجــه الخصــوص، كــون 
القيــادة التحويليــة مــن الأنمــاط القياديــة القــادرة علــى حفــز العاملــن، واســتثارة دافعيتهــم، والارتقــاء بمســتوى 
الأداء لديهم. والميدان الأكاديمي بحاجة ماسة لمثل هذه القيادات، خصوصاً في ظل ظروف بناء المؤسسات 

اليمنيــة، ورفدهــا بالأفــكار القياديــة، ومــن ثم تمحــورت مشــكلة البحــث في التســاؤلات الآتيــة:

س1: مــا درجــة ممارســة القيــادات الأكاديميــة والإداريــة للقيــادة الإداريــة التحويليــة بجامعــة إقليــم ســبأ, مــن وجهــة 
نظــر الهيئــة التدريســية والإداريــة فيهــا بمجالاتهــا الأربعــة )التأثــر المثــالي، الدافعيــة الإلهاميــة، الاســتثارة العقليــة، 

الاعتبــار الفــردي(؟ 

س2: هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )0,05( بــن متوســطات اســتجابات أفــراد 
العينــة, حــول درجــة ممارســة القيــادات الأكاديميــة والإداريــة للقيــادة الإداريــة التحويليــة بجامعــة إقليــم ســبأ, مــن 
وجهــة نظــر الهيئــة التدريســية والإداريــة فيهــا بمجالاتهــا الأربعــة )التأثــر المثــالي، الدافعيــة الإلهاميــة، الاســتثارة 

العقليــة، الاعتبــار الفــردي( تعــزى لمتغــرات )الجنــس، المســمى الوظيفــي، المؤهــل، الخــرة(؟ 

فرضيات الدراسة
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مســتوى )0,05( بن متوســطات اســتجابات أفراد العينة, حول   

درجــة ممارســة القيــادات الأكاديميــة والإداريــة للقيــادة الإداريــة التحويليــة بجامعــة إقليــم ســبأ, مــن وجهــة نظــر 
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د. حسين حسين علي التركي
الهيئــة التدريســية والإداريــة فيهــا تعــزى لمتغــرات )الجنــس(.

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مســتوى )0,05( بن متوســطات اســتجابات أفراد العينة, حول   
درجــة ممارســة القيــادات الأكاديميــة والإداريــة للقيــادة الإداريــة التحويليــة بجامعــة إقليــم ســبأ, مــن وجهــة نظــر 

الهيئــة التدريســية والإداريــة فيهــا, تعــزى لمتغــرات )المســمى الوظيفــي(.
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مســتوى )0,05( بن متوســطات اســتجابات أفراد العينة, حول   

درجــة ممارســة القيــادات الأكاديميــة والإداريــة للقيــادة الإداريــة التحويليــة بجامعــة إقليــم ســبأ, مــن وجهــة نظــر 
الهيئــة التدريســية والإداريــة فيهــا تعــزى لمتغــرات )المؤهــل(.

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مســتوى )0,05( بن متوســطات اســتجابات أفراد العينة, حول   
درجــة ممارســة القيــادات الأكاديميــة والإداريــة للقيــادة الإداريــة التحويليــة بجامعــة إقليــم ســبأ, مــن وجهــة نظــر 

الهيئــة التدريســية والإداريــة فيهــا تعــزى لمتغــرات )الخــرة(.

أهداف الدراسة: 
 هدفت الدراسة إلى:

التعــرف علــى درجــة ممارســة القيــادات الأكاديميــة والإداريــة للقيــادة الإداريــة التحويليــة بجامعــة إقليــم ســبأ,   
مــن وجهــة نظــر الهيئــة التدريســية والإداريــة فيهــا بمجالاتهــا الأربعــة )التأثــر المثــالي، الدافعيــة الإلهاميــة، الاســتثارة 

العقليــة، الاعتبــار الفــردي( 
التعــرف علــى الفــروق بــن متوســطات اســتجابات أفــراد العينــة, حــول درجــة ممارســة القيــادات الأكاديميــة   

التدريســية والإداريــة فيهــا  الهيئــة  إقليــم ســبأ, مــن وجهــة نظــر  التحويليــة بجامعــة  للقيــادة الإداريــة  والإداريــة 
بمجالاتهــا الأربعــة )التأثــر المثــالي، الدافعيــة الإلهاميــة، الاســتثارة العقليــة، الاعتبــار الفــردي( بنــاءً علــى متغــرات 

)الجنــس، المســمى الوظيفــي، المؤهــل، الخــرة(.

أهمية الدراسة: 
تتضــح أهميــة الدراســة في أنهــا تبصــر متخــذي القــرار علــى مســتوى الجامعــة بدرجــة ممارســة القيــادة الإداريــة 
تغيــر, يحقــق رؤيتهــا  فيهــا في ظــل توجهــات الجامعــة حســب خطتهــا الاســراتيجية, لإحــداث  التحويليــة 
ورســالتها، كمــا أنهــا تســهم في تقــديم تغذيــة راجعــة للقيــادات الأكاديميــة والإداريــة في الجامعــة عــن ســلوكهم 
القيــادي, وتحقيــق حالــة مــن وعــي الــذات لممارســتهم وحثهــم لتحقيــق مفهــوم تنميــة الــذات في هــذا المجــال، وقــد 

تشــكل هــذه الدراســة دافعــاً للباحثــن للقيــام بإجــراء دراســات مماثلــة علــى الجامعــات الأخــرى.

حدود الدراسة
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المجلد)4( العدد)2( يونيو 2022م

د. حسين حسين علي التركي
يتحــدد نطــاق هــذه الدراســة موضوعيــاً في دراســة درجــة ممارســة القيــادة الإداريــة التحويليــة في جامعــة إقليــم 
ســبأ بأبعادهــا الأربعــة )الجاذبيــة، الاســتثارة العقليــة، الحفــز، الاعتبــار الفــردي(, مــن وجهــة نظــر الهيئــة التدريســية 

والإداريــة فهــا؟ 

كما يتحدد نطاق هذه الدراسة مكانياً بـ )جامعة إقليم سبأ( 

واقتصــرت الدراســة زمانيــاً علــى اســتقصاء آراء أعضــاء الهيئــة التدريســية والإداريــة العاملــن, بجامعــة إقليــم 
ســبأ خــلال العــام الجامعــي 2021- 2022م.

منهج الدراسة: 
استخدم الباحث المنهج الوصفي المسحي وذلك لملاءمته لطبيعة وأهداف الدراسة.

مجتمع الدراسة وعينتها:
التدريســية والتدريســية المســاعدة والإداريــة في جامعــة  تكــون مجتمــع الدراســة مــن جميــع أعضــاء الهيئــة 
إقليــم ســبأ للعــام الدراســي 2022/2021م. والبالــغ عددهــم )325( منهــم )242( عضــو الهيئــة التدريســية 

والتدريســية المســاعدة، و)83( إدارياً مــن واقــع إحصائيــة الإدارة العامــة للشــئون الإداريــة بالجامعــة. 1  

أمــا عينــة الدراســة فقــد تكونــت مــن )107( عضــواً مــن أعضــاء الهيئــة التدريســية والتدريســية المســاعدة 
والإداريــة، منهــم )73( عضــو هيئــة تدريــس وتدريــس مســاعدة ومــن الجنســن، و)34( إدارياً -أيضــاً- مــن 

الجنســن، تم اختيارهــم بطريقــة عشــوائية بســيطة مــن مجتمــع الدراســة.

أداة الدراسة
قــام الباحــث بتصميــم أداة الدراســة لقيــاس واقــع ممارســة القيــادة الإداريــة التحويليــة في الجامعــات اليمينــة، 
تطبيقــاً علــى جامعــة إقليــم ســبأ، وهــي عبــارة عــن اســتبانة مــن النــوع المغلــق، بالاســتعانة بالإطــار النظــري 

والدراســات الســابقة، وخصوصــا اســتبانة Bass & Avolio 1990م. 

وجــاءت الاســتبانة في جزأيــن الجــزء الأول يتعلــق بالبيــانات الديموغرافيــة، إذ يتضمــن معلومــات شــخصية 
ووظيفيــة عــن المبحــوث الــذي يقــوم بتعبيــة الاســتبانة، وهــي: الجنــس، والمؤهــل العلمــي، وســنوات الخــرة، وطبيعــة 

)1)  اقتصــر الباحــث في مجتمــع البحــث مــن الإداريــن علــى مــن يحمــل الدرجــة الوظيفيــة )رئيــس قســم -إداري-، مديــر 
إدارة، مديــر عــام(. 
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العمــل، أمــا الجــزء الثــاني فيتعلــق بأبعــاد القيــادة التحويليــة، وهــي عبــارة عــن أربعــة أبعــاد، تضمنــت )33( فقــرة، 
والأبعــاد الأربعــة هــي: التأثــر المثــالي، والتحفيــز الإلهامــي، والاســتثارة الفكريــة، والاعتبــارات الفرديــة وحســب 
مــا تفتضيــه هــذه الدراســة يــرى الباحــث أن القيــادة الإداريــة التحويليــة الشــاملة تمثــل حاصــل مجمــوع الأبعــاد 
الأربعــة وعلــى النحــو الآتي القيــادة الإداريــة التحويليــة الشــاملة = التأثــر المثــالي+ التحفيــز الإلهامــي+ الاســتثارة 
الفكريــة+ الاعتبــارات الفرديــة ولغــايات التحليــل الإحصائــي تم اخــذ المتوســط الحســابي للأبعــاد الأربعــة للتعبــر 

عــن القيــادة الإداريــة التحويليــة الشــاملة.

الأساليب الإحصائية:
للإجابــة عــن أســئلة الدراســة واختبــار فرضياتهــا اســتخدم الباحــث )الرزمــة الإحصائيــة للعلــوم الاجتماعيــة 
SPSS لتحليــل البيــانات( وذلــك لإجــراء المعالجــات الإحصائيــة اللازمــة, وهــي: )المتوســط الحســابي لحســاب 
قيمــة رقميــة للتوزيعــات التكراريــة _ النســب المئويــة للمقارنــة بــن المتغــرات _ الاختبــار التائــي )t-test( لإيجــاد 
دلالــة الفــروق بــن مجموعتــن _ معادلــة ألفــا كرونبــاخ لحســاب الثبــات _ التحليــل الأحــادي )anova( لإيجــاد 

دلالــة الفــروق بــن أكثــر مــن مجموعتــن(.

مصطلحات الدراسة
القيادات الأكاديمية والإدارية  

يعــرف الباحــث القيــادات الأكاديميــة والإداريــة إجرائيــاً بأنهــم: الأشــخاص المنــوط بهــم الأعمــال الإداريــة في 
الجامعــة, والمتمثــل هنــا في عمــداء الكليــات, ورؤســاء الأقســام العلميــة، )علــى اعتبــار أنهــم في الأصــل أكاديميــن 
مثلهــم مثــل بقيــة أعضــاء الهيئــة التدريســية، إلا أنهــم أنيــط بهــم القيــام بالأعمــال الإداريــة المتمثلــة بعمــادة الكليــة 
أو رئاســة القســم العلمــي(، إضافــة إلى الإداريــن -مــن غــر الأكاديميــن- والمتمثــل في المــدراء العامــون ومديــري 

الإدارات ورؤســاء الإقســام الإدارية.   

القيادة التحويلية:  

يعــرف الباحــث القيــادة التحويليــة إجرائيــاً بأنهــا: أســلوب قيــادي تمارســه القيــادات الأكاديميــة والإداريــة 
بجامعــة إقليــم ســبأ، مــن أجــل رفــع درجــة رضــا العاملــن وقناعاتهــم وولائهــم، وتحفيزهــم علــى العمــل الجــاد، 
وتعميــق درجــة اســتعدادهم؛ لتبــي المهمــات المطلــوب إنجازهــا، وكمــا تقــاس درجــة ممارســة القيــادات الأكاديميــة 
والإداريــة للقيــادة الإداريــة التحويليــة. باســتجابات المبحوثــن عــن فقــرات اســتبانة القيــادة التحويليــة المســتخدمة 

في هــذه الدراســة.
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الدراسات السابقة
يحظــى أدب القيــادة التحويليــة بالعديــد مــن الأبحــاث والدراســات المتنوعــة، والــي تهــدف إلى التعــرف 
علــى القيــادة التحويليــة وأثرهــا في نجــاح المنظمــات المختلفــة, ومنهــا المنظمــات التعليميــة، وقــد اهتــم الباحثــون 
والدارســون بالقيــادة التحويليــة وأثرهــا علــى بعــض العوامــل الــي تســهم في نجــاح المنظمــات، وفيمــا يلــي يقــدم 

الباحــث بعضــاً مــن هــذه الدراســات والأبحــاث العربيــة والأجنبيــة في الســياق الجامعــي, علــى النحــو الآتي:

دراسة الخوالدة وجردات )2011)

هدفــت الدراســة إلى اســتقصاء درجــة ممارســة عمــداء الكليــات وأعضــاء هيئــة التدريــس في جامعــة جــرش 
لســلوك القيــادة التحويليــة، وقــد تكــون مجتمــع الدراســة مــن جميــع أعضــاء هيئــة التدريــس, البالــغ عددهــم 
)140( عضــواً, وجميــع طلبــة الجامعــة, والبالــغ عددهــم )3800( طالــب وطالبــة، واختــرت عينــة عشــوائية 
بمعــدل )130( عضــو هيئــة تدريــس و)380( طالبــاً وطالبــة. واســتخدمت اســتبانة القيــادة متعــددة العوامــل 
)MLQ( أداة للدراســة. وتوصلــت الدراســة إلى أن درجــة ممارســة عمــداء الكليــات وأعضــاء هيئــة التدريــس 
لســلوك القيــادة التحويليــة علــى المجــالات الثلاثــة التأثــر المثــالي، والتحفيــز العقلــي، والاعتباريــة الفرديــة جــاءت 
متوســطة, وفقــاً لاســتجابات أعضــاء هيئــة التدريــس ولاســتجابات الطلبــة, كمــا توصلــت الدراســة إلى أن هنــاك 
فروقــاً ذات دلالــة إحصائيــة بــن تقديــرات أعضــاء هيئــة التدريــس, تعــزى لمتغــر الجنــس لصــالح الإناث، ومتغــر 

الكليــة لصــالح الكليــات الإنســانية، ومتغــر الرتبــة العلميــة ومتغــر الخــرة لصــالح أصحــاب الخــرات الطويلــة.

دراسة الديب )2012)

هدفــت الدراســة إلى التعــرف علــى مــدى ممارســة القيــادات الإداريــة والأكاديميــة بالجامعــات الفلســطينية 
للقيــادة التحويليــة والصعــوبات الــي تواجــه هــذه الممارســة وأكثــر الســبل الــي تســهم في تفعيلهــا، وتم اســتخدام 
الاســتبانة كأداة لجمــع البيــانات, واشــتملت علــى أربعــة مجــالات لقيــاس ممارســة القيــادة الإداريــة الأكاديميــة 
للقيــادة التحويليــة, هــي: التأثــر المثــالي، والحفــز الإلهامــي، ولاســتثارة الفكريــة، والاهتمــام بالفــرد، ووزعــت 
الجامعــات  التدريســية في  الهيئــة  أعضــاء  مــن  مــن)284(  تكونــت  طبقيــة,  عشــوائية  عينــة  علــى  الاســتبانة 
الفلســطينية في قطــاع غــزة، وأظهــرت النتائــج أن درجــة ممارســة القيــادات الإداريــة الأكاديميــة للقيــادة التحويليــة 
متوســطة, وأن هنــاك بعــض الصعــوبات في هــذه الممارســة، كمــا بينــت النتائــج عــدم وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً 
بن متوسطات تقديرات أعضاء هيئة التدريس لدرجة ممارسة القيادات الإدارية لسلوكيات القيادة التحويلية؛ 
تبعــاً للمتغــرات الديمغرافيــة )الجنــس, والكليــة, وســنوات الخدمــة, والدرجــة العلميــة( في حــن ظهــرت فــروق دالــة 

إحصائيــاً, تبعــا لمتغــر الجامعــة ولصــالح جامعــة الأزهــر في غــزة.

دراسة سلمان )2013)
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التحويليــة بالجامعــات  لقيــادة  الأكاديميــة  القيــادات  ممارســة  درجــة  علــى  التعــرف  إلى  الدراســة  هدفــت 
الســعودية، وكــذا التعــرف علــى مســتوى الــروح المعنويــة لأعضــاء هيئــة التدريــس بالجامعــات الســعودية, مــن 
وجهــة نظــر عينــة الدراســة، وتحــدد العلاقــة بــن درجــة ممارســة القيــادات الأكاديميــة للقيــادة التحويليــة وعلاقتهــا 
بالــروح المعنويــة، وأيضــاً تحديــد الفــروق بــن متوســطات اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة للقيــادة التحويليــة 

والــروح المعنويــة, تبعــاً لمتغــرات: الجنــس، الجامعــة، الكليــة، الرتبــة العلميــة، ســنوات الخــرة.

واســتخدمت الباحثــة المنهــج الوصفــي التحليلــي، وتكونــت عينــة الدراســة مــن )311( عضــواً مــن هيئــة 
الدريــس بالجامعــات الســعودية )جامعــة أم القــرى، جامعــة تبــوك، جامعــة الملــك خالــد(، كمــا اســتخدمت 
الباحثــة الاســتبانة كأداة رئيســية في الدراســة، مكونــة مــن جزأيــن: الجــز الأول خــاص بأبعــاد القيــادة التحويليــة, 
شملــت )8( مجــالات, وعــدد بنودهــا)61( بنــد، والقســم الثــاني يقيــس مســتوى الــروح المعنويــة, وعــدد بنــوده 
)24( بنــد، كــم اســتخدمت الباحثــة لتحليــل البيــانات العديــد مــن الأســاليب الإحصائيــة, منهــا: التكــرارات, 
برســون، واختبــار »ت«,  ارتبــاط  المعياريــة، ومعامــل  المئويــة, والمتوســطات الحســابية والانحرافــات  والنســب 
واختبــار تحليــل التبايــن الأحــادي، واختبــار ))LSD للمقــارنات البعديــة، وتوصلــت نتائــج الدراســة إلى مــا يلــي:

الجامعيــة  القيــادات  لــدى  بدرجــة كبــرة  متوفــرة  التحويليــة  بالقيــادة  المتعلقــة  الخصائــص  ممارســة  درجــة 
.)3,86( العينــة  أفــراد  لاســتجابات  العــام  الحســابي  المتوســط  بلــغ  حيــث  الســعودية،  بالجامعــات 

مســتوى الــروح المعنويــة لأعضــاء هيئــة لتدريــس مرتفــع، حيــث بلــغ المتوســط الحســابي العــام لاســتجابات 
أفــراد العينــة )4,14(.

توجــد علاقــة ارتبــاط موجبــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن القيــادة التحويليــة ومســتوى الــروح المعنويــة, وكذلــك 
بــن القيــادة التحويليــة ككل, تبعــاً للجنــس، الجامعــة، الكليــة، الرتبــة العلميــة، ســنوات العمــل. 

دراسة الرقاد وأبو دية )2013)

القيــادة  الرسميــة  الأردنيــة  الجامعــات  الأكاديميــن في  القــادة  ممارســة  درجــة  معرفــة  إلى  الدراســة  هدفــت 
التحويليــة, وعلاقتهــا بتمكــن أعضــاء هيئــة التدريــس, ولتحقيــق هــدف الدراســة، تم اســتخدام الاســتبانة, 
وأجريــت الدراســة علــى عينــة, تكونــت مــن جميــع القــادة الأكاديميــن في الجامعــة الأردنيــة وجامعــة الرمــوك 
وجامعــة مؤتــة، بواقــع )288( قائــداً و)773( عضــو هيئــة تدريــس في الجامعــة الأردنيــة، وجامعــة الرمــوك، 
وجامعــة مؤتــة، تم اختيارهــم بطريقــة عشــوائية ممثلــة بنســبة)%30(, واشــتملت الدراســة علــى متغــر مســتقل 
هــو درجــة ممارســة القــادة الأكاديميــن القيــادة التحويليــة في الجامعــات الأردنيــة الرسميــة، ومتغــر تابــع هــو درجــة 
ممارســة أعضــاء هيئــة التدريــس للتمكــن الوظيفي،بالإضافــة إلى متغــر وســيط, وهــو مــكان العمــل. وتم تحليــل 
بيــانات الأداة مــن خــلال اســتخدام الرنامــج الإحصائــي )SPSS, وكشــفت نتائــج الدراســة عــن درجــة توافــر 
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عالية للقيادة التحويلية لدى القادة الأكاديمين في الجامعات الأردنية الرسمية، ودرجة توافر متوســطة لممارســة 
أعضــاء هيئــة التدريــس للتمكــن الوظيفــي، كمــا وأظهــرت النتائــج وجــود علاقــة ارتباطيــة إيجابيــة ذات دلالــة 
إحصائيــة, بــن ممارســة القــادة الأكاديميــن للقيــادة التحويليــة, وبــن التمكــن الوظيفــي لأعضــاء هيئــة التدريــس.

(Boating 2014 (دراسة

هدفــت الدراســة إلى قيــاس مــدى توافــر خصائــص القيــادة التحويليــة لقــادة جامعــة فــالي فيــو الغانيــة، 
واســتخدمت اســتبانة القيــادة متعــددة العوامــل)MLQ( الــي طورهــا باس وأفوليــو عــام )1999( في جمــع 
البيــانات، ووزعــت علــى306(( مــن القــادة الأكاديميــن، وكذلــك علــى )33( مــن قيــادات الطلبــة، يمثلــون 
كامــل مجتمــع الدراســة في الجامعــة، وبينــت نتائــج الدراســة أن القــادة الأكاديميــن يمتلكــون خصائــص القيــادة 
التحويليــة بدرجــة متوســطة، في حــن كان امتــلاك الطلبــة لخصائــص القيــادة التحويليــة ضعيفــاً، وهــم بحاجــة 

لتدريــب مــن أجــل تصحيــح نقــاط الضعــف.

عطافي )2015)

هدفــت الدراســة الكشــف عــن العلاقــة بــن ممارســة رؤســاء القســام الأكاديميــة بجامعــة صنعــاء لســلوكيات 
القيــادة التحويليــة ومســتوى الــولاء التنظيمــي لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس بالجامعــة, مــن وجهــة نظــر أفــراد عينــة 

الدراسة.

وقــد بلغــت عينــة الدراســة )191( عضــو هيئــة تدريــس بجامعــة صنعــاء, واســتخدمت الباحثــة المنهــج 
الوصفــي التحليلــي، كمــا اســتخدمت الباحثــة الاســتبانة, كأداة لجمــع بيــانات الدراســة، وتم معالجــة البيــانات 
برنامــج الــرزم الإحصائيــة في العلــوم الاجتماعيــة )SPSS( مــن أجــل الإجابــة عــن أســئلة الدراســة، وتوصلــت 
الدراســة إلى أن درجــة ممارســة ســلوكيات القيــادة التحويليــة لــدى رؤســاء القســام الأكاديميــة بجامعــة صنعــاء 
تتوافــر بدرجــة عاليــة بمتوســط )3,44(, كمــا أظهــرت النتائــج أن أعضــاء هيئــة التدريــس بكليــات الجامعــة 

يتمتعــون بمســتوى ولاء تنظيمــي عــالٍ لجامعتهــم، حيــث بلــغ المتوســط العــام للــولاء التنظيمــي )3,88(.

كمــا توصلــت الدراســة -أيضــاً-  إلى عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن تقديــرات أفــراد العينــة 
حــول درجــة ممارســة رؤســاء الأقســام الأكاديميــة بجامعــة صنعــاء لســلوكيات القيــادة التحويليــة بحســب المتغــرات 
)النــوع الاجتماعــي، الدرجــة العلميــة، التخصــص، بلــد الحصــول علــى الدكتــوراه، ســنوات الخــرة، الوظيفــة 

الحاليــة(.

كمــا توصلــت الدراســة إلى عــدم وجــود علاقــة ارتبــاط دالــة إحصائيــاً بــن درجــة ممارســة القيــادة التحويليــة, 
التدريــس  هيئــة  أعضــاء  لــدى  التنظيمــي,  الــولاء  الأكاديميــة بجامعــة صنعــاء ودرجــة  الأقســام  لــدى رؤســاء 

بالجامعــة.
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دراسة وادي )2017)

هدفــت الدراســة التعــرف إلى مــدى ممارســة القيــادات الإداريــة لســلوكيات القيــادة التحويليــة ومعوقاتهــا في 
الجامعــة الجزائريــة، وكذلــك التعــرف إلى الفــروق في اســتجابات أعضــاء هيئــة التدريــس لدرجــة ممارســة القيــادة 
التحويليــة ومعوقاتهــا، فقــد اســتخدمت الدراســة الاســتبانة موزعــة علــى خمســة أبعــاد هــي: التأثــر المثــالي، 
عينــة عشــوائية,  علــى  والتمكــن، وطبقــت  الفــردي،  والاهتمــام  الإبداعــي،  والتشــجيع  والإلهــام،  والتحفيــز 
مــن هيئــة التدريــس الدائمــن. حيــث توصلــت الدراســة إلى أن درجــة ممارســة  تكونــت مــن )150( فــرداً 
القيــادة الإداريــة لســلوكيات القيــادة التحويليــة منخفضــة، وتفاوتــت درجــة ممارســة الســلوك القيــادي التحويلــي 
التأثــر المثــالي والتمكــن، وضعيفــاً لأبعــاد التحفيــز والإلهــام،  لبعــدي  باختــلاف الأبعــاد؛ إذ كان متوســطاً 
والتشــجيع الإبداعــي، والاهتمــام الفــردي، كمــا بينــت النتائــج عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في درجــة 
ممارســة القيــادات الإداريــة لســلوكيات القيــادة التحويليــة, تبعــاً لمتغــرات: الجنــس, والكليــة, وســنوات العمــل, 

والرتبــة الوظيفيــة.

دراسة العواودة )2018)

الخليــل  جامعــي  في  المتعلمــة  المنظمــة  بممارســة  التحويليــة  القيــادة  علاقــة  معرفــة  إلى  الدراســة  وهدفــت 
وبوليتكنــك فلســطن, مــن وجهــة نظــر الموظفــن الأكاديميــن فيهمــا، وذلــك مــن خــلال اســتخدام المنهــج 
الوصفــي، إذ اســتخدمت الباحثــة اســتبانة ضمــت مجــالات تقيــس درجــة ممارســة أبعــاد القيــادة التحويليــة، 
ومجــالات تقيــس درجــة ممارســة ضوابــط المنظمــة المتعلمــة، وزعــت علــى عينــة عشــوائية طبقيــة, بلــغ عــدد أفرادهــا 
)130( موظفــاً أكاديميــاً. وتوصلــت الدراســة إلى نتائــج, أهمهــا: إن درجــة ممارســة ضوابــط المنظمــة المتعلمــة 
والقيــادة التحويليــة في جامعــي الخليــل، وبوليتكنــك فلســطن, مــن وجهــة نظــر الأكاديميــن فيهمــا جــاءت 
عاليــة، ووجــدت علاقــة ارتباطيــة إيجابيــة مرتفعــة دالــة إحصائيــاً بــن ممارســة القيــادة التحويليــة والمنظمــة المتعلمــة 
في جامعــي الخليــل، وبوليتكنــك فلســطن, مــن وجهــة نظــر الأكاديميــن فيهمــا، فيمــا ظهــر أنــه لا توجــد فــروق 
ذات دلالــة إحصائيــة في درجــة ممارســة المنظمــة المتعلمــة وأبعــاد القيــادة التحويليــة في الجامعــة, مــن وجهــة نظــر 

الأكاديميــن باختــلاف الجامعتــن )جامعــة الخليــل وجامعــة بوليتكنــك فلســطن(.

دراسة الجبوري )2019)

وذلــك  بابــل,  وأقســام جامعــة  التحويليــة في كليــات  القيــادة  ممارســة  واقــع  تقييــم  إلى  الدراســة  هدفــت 
لمســاعدة الجامعــات في تطويــر فهــم أعمــق مــن ممارســات القيــادة التحويليــة اللازمــة لإعــداد قــادة علــى نحــو 
أفصــل لتوليــد التغيــر الإيجــابي في منظماتهــم التعليميــة، وتحديــد ممارســات القيــادة التحويليــة الفرديــة الــي مــن 
شــأنها تحســن الأداء. حيــث اســتخدمت الاســتبانة لجمــع البيــانات, وزعــت علــى عينــة قوامهــا )30( فــرداً مــن 
المدرســن والمســؤولن العاملــن في المناصــب الإداريــة والإشــراقية في كليــات الربيــة الأساســية والإدارة والاقتصــاد 
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والربيــة وعلــوم القــرآن. وأســفرت النتائــج عــن توافــق إجــابات أفــراد العينــة حــول ممارســات القيــادة التحويليــة 
وبمتوســطات أكــر مــن المتوســط الفرضــي البالــغ )3(، كمــا ثبــت مــن النتائــج وجــود تأثــر معنــوي للســمات 

والخصائــص الشــخصية لأفــراد العينــة, في كل بعــد مــن أبعــاد ممارســات القيــادة التحويليــة.

(2019( Fullchis دراسة

هدفــت الدراســة إلى التعــرف إلى أهميــة القيــادة التحويليــة في الجامعــات الإندونيســية، اســتناداً إلى الأبعــاد 
الأربعــة للقيــادة التحويليــة نمــوذج،  )Bass and Avolio 1990(والــي تتكــون مــن تلــك القيــادة التحويليــة 
المثاليــة التأثــر، الدافــع الملهــم، التحفيــز الفكــري، ولاعتبــار الفــردي، فقــد تم الحصــول علــى البيــانات مــن الكتــب 
المرجعيــة والدراســات الــي تغطــي القيــادة التحويليــة وإســقاطها علــى الجامعــات في إندونيســيا، إذ توصلــت 
الدراســة إلى أن للقــادة التحوليــن تأثــراً مثاليــاً علــى العاملــن في بنــاء الثقــة والفخــر بالمؤسســة، كمــا يعمــل 
القــادة التحويليــون علــى التحفيــز الإلهامــي للمرؤوســن في القصــايا التنظيميــة والعمليــة، وبالتــالي تعمــل القيــادة 

التحويليــة علــى تحســن أداء العاملــن.

دراسة الزهراني )2020)

للقيــادة  الباحــة  الكشــف عــن درجــة ممارســة رؤســاء الأقســام الأكاديميــة بجامعــة  الدراســة إلى  هدفــت 
التحويليــة وعلاقتهــا بمســتوى الــروح المعنويــة, لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس مــن وجيــة نظرهــم, واتبعــت الدراســة 
المنهــج الوصفــي الارتباطــي لمناســبته طبيعــة الدراســة، وتمثــل مجتمعهــا في جميــع أعضــاء هيئــة التدريــس بجامعــة 
الباحــة البالــغ عددهــم )1689( عضــو هيئــة تدريــس، وطبقــت أداة الدراسة)اســتبانة( علــى عينــة عشــوائية 
بلــغ حجميــاً )272( عضــو هيئــة تدريــس بنســبة )%16 ( مــن إجمــالي مجتمــع الدراســة، وتوصلــت الدراســة 
مــن خــلال الدراســة الميدانيــة إلى عــدد مــن النتائــج أهمهــا: أن درجــة ممارســة رؤســاء الأقســام الأكاديميــة للقيــادة 
التحويليــة جــاء بدرجــة عاليــة مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس، بمتوســط حســابي قــدره )3.76(, 

وانحــراف معيــاري قــدره )0.89( 

كمــا توصلــت النتائــج إلى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة لآراء أفــراد العينــة حــول درجــة ممارســة 
رؤســاء الأقســام الأكاديميــة للقيــادة التحويليــة بأبعادهــا الأربعــة وللمجــال ككل, مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة 
التدريــس، والــي تعــزى لمتغــر الجنــس )ذكــور/إناث،( ولصــالح أعضــاء هيئــة التدريــس الذكــور، ولمتغــر الجنســية 
)ســعودي/غر ســعودي،( لصالح أعضاء هيئة التدريس غر الســعودين، ولمتغر ســنوات الخرة لصالح أعضاء 
هيئــة التدريــس, ممــن لديهــم خــرة أكثــر مــن )10( ســنوات، ولا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة لمتغــر 
الرتبــة الأكاديميــة، ولمتغــر التخصــص )عمــوم طبيعيــة، عمــوم إنســانية،( كمــا توصلــت النتائــج إلى أن مســتوى 
الــروح المعنويــة لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس بجامعــة الباحــة جــاء مرتفعــاً بمتوســط حســابي قــدره)3,78(,  
وانحــراف معيــاري قــدره )0.87(, كمــا توصلــت إلى أنــه توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة لآراء أفــراد العينــة 
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حــول مســتوى الــروح المعنويــة, لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس بجامعــة الباحــة لمتغــر الجنــس لصــالح عينــة أعضــاء 
هيئــة التدريــس الذكــور، ولمتغــر ســنوات الخــرة, وذلــك لصــالح أعضــاء هيئــة التدريــس ممــن لديهــم خــرة أكثــر 
مــن)10( ســنوات، ولا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة لآراء أفــراد العينــة حــول مســتوى الــروح المعنويــة, 
لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس بجامعــة الباحــة لمتغــرات الجنســية والرتبــة الأكاديميــة والتخصــص، كمــا توصلــت إلى 
أن هنــاك علاقــة ارتباطيــة طرديــة قويــة بــن درجــة ممارســة رؤســاء الأقســام الأكاديميــة للقيــادة التحويليــة ومســتوى 

الــروح المعنويــة, لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس بالجامعــة.

دراسة الحسيني والرامي )2021)

هدفــت هــذه الدراســة التعــرف إلى واقــع ممارســة القيــادة الإداريــة التحويليــة في الجامعــات المغربيــة, مــن وجهــة 
نظــر العاملــن، حيــث- ولتحقيــق أهــداف الدراســة- اســتخدم الباحثــان الاســتبانة كأداة لجمــع البيــانات، 
شملــت خمســة أبعــاد تمثلــت في المحــاور الأربعــة الرئيســية للقيــادة التحويليــة )اســتبانة القيــادة متعــددة العوامــل(, 
بالإضافــة لبعــد التمكــن، حيــث تم توزيعهــا علــى مجتمــع الدراســة إلكرونيــاً، ليحصــل الباحثــان علــى عينــة 
متاحــة قوامهــا 392 اســتجابة. وأظهــرت نتائــج الدراســة أن واقــع ممارســة القيــادة التحويليــة في الجامعــات 
المغربيــة, مــن وجهــة نظــر العينــة المســتطلعة جــاء بدرجــة مرتفعــة، بمتوســط حســابي مقــداره )3,71(, وفــق 
مقيــاس ليكــرت الخماســي. كمــا أظهــرت النتائــج عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن تقديــرات 
أفــراد عينــة الدراســة لواقــع ممارســة القيــادة التحويليــة في الجامعــات المغربيــة, تعــزى لمتغــرات )الجنــس، والعمــر، 
وطبيعــة العمــل(، بينمــا كانــت الفــروق ذات دلالــة إحصائيــة لمتغــرات المؤهــل العلمــي لبعــد التمكــن لصــالح 
فئــة البكالوريــوس, وســنوات الخــرة لبعــدي الاســتثارة الفكريــة ولاعتبــارات الفرديــة لصــالح الفئــات ذات الخــرات 
الأعلــى. وفي ضــوء نتائــج الدراســة تمــت التوصيــة بضــرورة تعزيــز امتــلاك القيــادات الجامعيــة لســمات وخصائــص 
القيــادة التحويليــة، وعقــد الــدورات والرامــج التدريبيــة لإعــداد القــادة الجامعيــن في مجــالات القيــادة التحويليــة.

وباســتعراض الدراســات الســابقة يتبــن لنــا أن معظمهــا قــد اعتمــد المنهــج الوصفــي التحليلــي، والاســتبانة 
 Bass( كأداة لجمــع البيــانات، فقــد اعتمــدت معظــم الدراســات الســابقة الاســتبانة الــي وضعهــا كل مــن
and Avolio( ذات الأبعــاد الأربعــة، وهــذا مــا اعتمــده الباحــث في دراســته هــذه، في حــن أضافــت بعــض 
الدراســات, كدراســة وادي )2017( بعــد التمكــن لتلــك الأبعــاد الأربعــة، وقــد أجمعــت الدراســات الســابقة 
الــي تم تناولهــا علــى أهميــة ممارســة القيــادة التحويليــة بأبعادهــا المختلفــة في الجامعــات، وخَلـُـص معظمهــا إلى 

ضــرورة تدريــب القــادة فيهــا علــى ســلوك القيــادة التحويليــة. 

وتتفــق هــذه الدراســة مــع الدراســات الســابقة في الركيــز علــى دراســة القيــادة التحويليــة في الجامعــات, 
والكشــف عــن واقــع ممارســة القــادة الجامعيــن لســلوكيات القيــادة التحويليــة وامتلاكهــم لخصائصهــا. وتعتــر 
هــذه الدراســة امتــداداً للدراســات الــي ســبقتها, وتتميــز عــن ســابقاتها في أنهــا تتنــاول الموضــوع في جامعــة إقليــم 
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ســبأ, مــن وجهــة نظــر الهيئــة التدريســية والإداريــة، كمــا أنــه قــد تم تعديــل فقــرات مقيــاس القيــادة التحويليــة الــذي 

وضعــه كل مــن )Bass and Avolio(؛ ليتناســب مــع طبيعــة الدراســة زمــاناً ومــكاناً.

الإطار النظري
أولًا: مفهوم القيادة التحويلية 

يعــد مصطلــح القيــادة التحويليــة transformational leadership مــن المصطلحــات الــي ظهــرت في 
مجــال القيــادة حديثــاً، حيــثُ ظهــر هــذا المصطلــح لأول مــرة عــام 1978م بواســطة عــالم التاريــخ والسياســة 
الأمريكــي »جيمــس برنــز Jams Burns« في كتــاب لــه بعنــوان »القيــادة« The Leadership حيــثُ 
قــدم مــن خــلال هــذا الكتــاب شــرحاً لمفهــوم القيــادة التحويليــة، ويعــد Burns أول مــن قــام بتعريــف القيــادة 
التحويليــة، حيــث قــال -نقــلًا عــن )العتيــي، 2005(-: إن القيــادة التحويليــة »مفهــوم يختــص بالســلوك الــذي 
يظهــر عندمــا يدخــل الأفــراد قــادة ومرؤوســن في علاقــة مــا فيمــا بينهــم, بحيــث يرتقــي كل منهــم بالآخــر إلى 

مســتويات أعلــى مــن الدوافــع والجوانــب الأخلاقيــة والمعنويــة«.

وبعــد Burns توالــت الكثــر مــن المؤلفــات والأبحــاث المتعمقــة بالقيــادة التحويليــة ومــن ذلــك الجهــد الــذي 
قــام بــه »باس« )Bass( والإضافــة المعرفيــة الــي بــرزت في كتابــه Transformational leadership, حيــث 
أضــاف إلى جهــد الســابقن رأيــه في أن القيــادة التحويليــة عمليــة تــؤدي إلى تطويــر قــدرات الأتبــاع القياديــة 

)Bass & Riggio, 2006(

كمــا عرفهــا العطيــات بأنهــا: الاســتعداد المســبق مــن خــلال توفــر المهــارات الفنيــة والســلوكية والإداريــة 
والإدراكيــة لاســتخدام المــوارد المتاحــة )بشــرية، قانونيــة، ماديــة، وزمنيــة( بكفــاءة وفعاليــة للتحــول مــن الواقــع 
الواقــع المســتقبلي المنشــود خــلال فتــدرة محــددة، بأقــل ســلبيات ممكنــة علــى الأفــراد  الحــالي للمؤسســة إلى 

والمؤسســة، وبأقصــر وقــت وأقــل جهــد وتكلفــة وبنــاء. )العطيــات، 2006(.

وعرفهــا الغامــدي علــى أنهــا: عمليــة يســعى مــن خلالهــا كل مــن القائــد والتابعــن لــه إلى رفــع كل منهمــا 
الآخــر إلى أعلــى مســتويات الدافعيــة والأخــلاق. )الغامــدي، 2011(.

وعرفهــا كــركان المشــار لــه في القطاونــة علــى أنهــا: نمــط القيــادة المســتخدم مــن قبــل القــادة لتغيــر الوضــع 
الحــالي إلى وضــع أفضــل للمؤسســة، مــن خــلال الإلهــام والإقنــاع والإثارة لتحقيــق مســتوى عــلٍ مــن الأداء، وبنــاء 

  )Alqatawenh, 2018( .رؤيــة واضحــة للتعــرف علــى الأهــداف المشــركة

انطلاقــاً لمــا تم عرضــه مــن مفاهيــم حــول القيــادة التحويليــة يمكننــا القــول إن مفهــوم القيــادة التحويليــة يتمركــز 
حــول تأثــر القيــادات بالمؤسســات المختلفــة علــى العاملــن معهــم وتوجيــه طاقاتهــم نحــو تحقيــق أهدافهــا، كمــا أنها 
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تؤكــد علــى أن القيــادات تلهــم الأتبــاع نحــو الأعمــال الإبداعيــة الــي تكــون ذات طابــع مختلــف عــن المؤسســات 
النظــرة؛ بمــا يحقــق الميــزة التنافســية لمؤسســتهم، كمــا أنهــا تركــز علــى الاهتمــام بالتابعــن, وتحقيــق طموحاتهــم, 

وتلبيــة احتياجاتهــم؛ بمــا يســتثر دافعيتهــم, نحــو تحقيــق أعلــى معــدلات الأداء.

ثانياً: أبعاد القيادة التحويلية

تســتند القيــادة التحويليــة، كبقيــة أنمــاط القيــادة، إلى منظومــة قيــادة تتكــون مــن القائــد والأتبــاع والمواقــف، 
فــإذا مــا كان التأثــر بينهــا إيجابيــاً وتبادليــاً كلمــا ســاعد ذلــك علــى نجــاح العمليــة القياديــة والاســتفادة منهــا في 
توجيــه العمــل نحــو تحقيــق الأهــداف المســتقبلية بفاعليــة وكفــاءة. هــذا التأثــر الــذي يملكــه القــادة التحويليــون 

يســتمد قوتــه وأثــره الإيجــابي مــن الأبعــاد الآتيــة: 

1- القدوة الحسنة والشخصية الجذابة للقائد التحويلي:

فكلما كان قدوةً  صادقاً أميناً في قوله وعمله، مؤثراً مصلحة المؤسســة ومصالح الآخرين وحاجاتهم على 
مصلحتــه الشــخصية، منضبطــاً في عملــه وقيمــه, لا يتــوانى عــن تلبيــة احتياجــات أتباعــه وتطويرهــم وترفيههــم، 
يحــاول جاهــداً مــد جســور المحبــة والصداقــة والتقديــر والاحــرام فيمــا بينهــم، كلمــا زاد مــن ثقتــه بنفســه وثقــة 
الآخريــن بــه، ويضــاف إلى ذلــك اهتمامــه بشــخصيته وهندامــه، فيصبــح في نظــر أتباعــه ذلــك الشــخص الملهــم 
الجديــر بالســمع والطاعــة يعــدل فيمــا بينهــم بمــا يــراه. يحــاور ويســمع وينصــت لــكل فــرد منهــم. يتحلــى بالصــر 
عليهــم والعــزم والمثابــرة علــى العمــل. يتحمــل المســؤولية, ويلتــزم بالآداب والقيــم كمصــدر لســلوكه وتعاملــه مــع 

الآخريــن. يشــاطر الأتبــاع في مناســباتهم، لا يســتغل ســلطته ومركــزه إلا فيمــا يعــود بالنفــع علــى الجميــع. 

2- الدوافع والحوافز والتشجيع: 

يقــوم القائــد التحويلــي بتحفيــز أتباعــه ومرؤوســيه, وشــحذ هممهــم, وبــث روح الحماســة والتعــاون والرفــع 
مــن معنوياتهــم، وتقــديم مكافــآت ماليــة ومعنويــة لهــم، ويحــرص علــى مســاعدتهم في التقــدم في الســلم الوظيفــي, 
وتطويــر قدراتهــم, وإثبــات وجودهــم الوظيفــي والإنســاني. كل ذلــك ممــا يدفعهــم نحــو إجــادة العمــل والإبــداع 

فيــه, والســعي لتحقيــق رؤيــة القائــد, وتحقيــق أهدافهــا.

3- الاستثارة العقلية:

يســتطيع القائــد التحويلــي زيادة تأثــره فيهــم بمــا يهيئــه لهــم مــن جــوٍّ مناســب للإبــداع, وتقــديم الحلــول 
المبتكــرة لمــا قــد يظهــر لهــم مــن إشــكالات في أعمالهــم, والاســتفادة مــن الأســلوب العلمــي في التعامــل معهــا، 
ويتيــح لهــم المشــاركة الفاعلــة في اتخــاذ القــرار, والاســتماع إلى آرائهــم ومقرحاتهــم, دون تســفيهٍ, ولا انتقــاص مــن 
شــخصياتهم، مــع حرصــه علــى زيادة ثقافتهــم, وتوســيع مداركهــم, بالمعرفــة والاتصــال بالعــالم الخارجــي بمــا يعــود 
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بالنفــع عليهــم, ويطــور قدراتهــم. 

4- الاعتبارات الفردية: 

لــكل فــرد مــن الأتبــاع شــخصيته وميولــه ورغباتــه واحتياجاتــه الخاصــة الــي قــد تختلــف عــن غــره، والقائــد 
الملهــم هــو الــذي يقــدر الاختــلاف والتبايــن بــن مرؤوســيه، يتعامــل مــع كل فــرد وفــق شــخصيته، يوظــف ذكاءه 
العاطفــي للتعامــل الإيجــابي معهــم ويعمــل علــى تحقيــق احتياجاتهــم فــرادى ومجتمعــن، ينصــح ويوجــه كل فــردٍ 
علــى حــدة، يعــرف نفســه أولًا, ويتعــرف علــى نفســيات أتباعــه, ومــا يميــز كل واحــد عــن غــره, باعتبــار الفــروق 
الفرديــة الــي خــص الله بهــا خلقــه؛ ليتميــز كل واحــد عمــن ســواه. كمــا أنــه يعمــل علــى زيادة ثقتــه العاملــن 
بأنفســهم وتمكينهــم مــن القيــام بمهامهــم وأعمالهــم, دون تدخــل مباشــر مــن القائــد، وإتاحــة الفرصــة للمرؤوســن 
بالمشــاركة في اتخــاذ القــرار, ورســم سياســة العمــل، ممــا يســاعد علــى اكتشــاف القيــادات الواعــدة, وإعطائهــم 
الفرصــة لإثبــات وجودهــم, وإطــلاق القــدرات الكامنــة لديهــم، فعندمــا يمكــن القائــد أتباعــه, فهــو يدفعهــم 
للعمــل الجــاد, والإبــداع فيــه, ويصبــح كل فــرد في المجموعــة حريــص علــى مصلحــة المؤسســة, ويعمــل علــى تحقيــق 

أهدافهــا, وتجويــد مخرجاتهــا, مقدمــاً مصلحتهــا علــى مصلحتــه الشــخصية. )الغامــدي،1440ه(

الطريقة والإجراءات
لتحقيــق هــدف الدراســة الــذي يتمثــل في اســتقصاء درجــة ممارســة القيــادات الأكاديميــة والإداريــة للقيــادة 
الإداريــة التحويليــة.  »دراســة تطبيقيــة علــى جامعــة إقليــم ســبأ اليمنيــة«, مــن وجهــة نظــر أعضــاء الهيئتــن 

التدريســيّة والإداريـّـة فيهــا, اتُّبعــت الطريقــة والإجــراءات الآتيــة:

منهج الدراسة: 

استخدم الباحث المنهج الوصفي المسحي, وذلك لملاءمته لطبيعة وأهداف الدراسة.

مجتمع الدراسة وعينتها:

تكــون مجتمــع الدراســة مــن جميــع أعضــاء الهيئــة التدريســية والتدريســية المســاعدة والإداريــة في جامعــة إقليــم 
سبأ للعام الدراسي 2022/2021م. والبالغ عددهم )325( منهم )242( عضو الهيئة التدريسية والتدريسية 

المســاعدة، و)83( إدارياً, مــن واقــع إحصائيــة الإدارة العامــة للشــئون الإداريــة بالجامعــة.  

أمــا عينــة الدراســة, فقــد تكونــت مــن )107( عضــواً مــن أعضــاء الهيئــة التدريســية والتدريســية المســاعدة 
والإداريــة، وهــم يمثلــون مــا نســبته )%33( مــن مجمــوع مجتمــع الدراســة، منهــم )73( عضــو هيئــة تدريــس 
وتدريــس مســاعدة ومــن الجنســن، و)34( إدارياً -أيضــاً- مــن الجنســن، تم اختيارهــم بطريقــة طبقيــة مــن 

مجتمــع الدراســة.
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جدول )2( يوضح الخصائص الديموغرافية لأفراد العينة الدراسية حسب: الجنس، المسمى الوظيفي، المؤهل العلمي، 
الخرة.

النسبة المئويةالتكرارالفئةالمتغر

الجنس
%8075ذكور
%2725إناث

المسمى الوظيفي
%7368أكاديمي 
%3432إداري 

المؤهل العلمي
%5350دكتوراه
%1514ماجستر
%3936بكالوريوس

الخرة
%6561من 1 إلى 5

%2422من 6 إلى 10
%1817من 11 إلى 15

أداة الدراسة

قــام الباحــث بتصميــم أداة الدراســة لقيــاس واقــع ممارســة القيــادة الإداريــة التحويليــة في الجامعــات اليمينــة، 
تطبيقــاً علــى جامعــة إقليــم ســبأ، وهــي عبــارة عــن اســتبانة مــن النــوع المغلــق، بالاســتعانة بالإطــار النظــري 

والدراســات الســابقة، وخصوصــاً اســتبانة Bass & Avolio 1990م. 

وجــاءت الاســتبانة في جزأيــن الجــزء الأول يتعلــق بالبيــانات الديموغرافيــة، إذ يتضمــن معلومــات شــخصية 
ووظيفيــة عــن المبحــوث الــذي يقــوم بتعبئــة الاســتبانة، وهــي: الجنــس، والمؤهــل العلمــي، وســنوات الخــرة، 
والمســمى الوظيفــي، أمــا الجــزء الثــاني فيتعلــق بأبعــاد القيــادة التحويليــة، وهــي عبــارة عــن أربعــة أبعــاد، تضمنــت 
)33( فقــرة، والأبعــاد الأربعــة هــي: التأثــر المثــالي، والتحفيــز الإلهامــي، والاســتثارة الفكريــة، والاعتبــارات 
الفرديــة , وحســب مــا تقتضيــه هــذه الدراســة يــرى الباحــث أن القيــادة الإداريــة التحويليــة الشــاملة تمثــل حاصــل 

مجمــوع الأبعــاد الأربعــة, علــى النحــو الآتي:

 القيــادة الإداريــة التحويليــة الشــاملة= التأثــر المثــالي+ التحفيــز الإلهامــي+ الاســتثارة الفكريــة+ الاعتبــارات 
الفرديــة ولغــايات التحليــل الإحصائــي تم أخــذ المتوســط الحســابي للأبعــاد الأربعــة للتعبــر عــن القيــادة الإداريــة 

التحويليــة الشــاملة.
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صدق الأداة وثباتها:

 تم التحقــق مــن صــدق الاســتبانة بعرضهــا علــى مجموعــة مــن المحكمــن مــن ذوي الاختصــاص والخــرة، 
وذلــك للتحقــق مــن صدقهــا ظاهــرياً. 

ثبــات الأداة: تم حســاب معامــل الثبــات كرونبــاخ ألفــا للاســتبانة، فــكان معامــل الثبــات )0,96( وبنــاء 
عليــه تمتــاز الاســتبانة بدرجــة ثبــات مرتفعــة، وثبــات الاختبــار يشــر إلى صدقــه.

تفريغ البيانات:

بعــد الانتهــاء مــن عمليــة جمــع الاســتبيانات قــام الباحــث برميــز البيــانات الــواردة فيهــا، حيــث تمــت ترجمــة 
مســتويات درجــات الاســتجابة إلى درجــات حســابية، فأعطيــت خمــس درجــات للبديــل )مرتفعــة جــداً(، وأربــع 
درجــات للبديــل )مرتفعــة(، وثــلاث درجــات للبديــل )متوســطة(، ودرجتــن للبديــل )منخفضــة(، ودرجــة واحــدة 

للبديــل )منخفضــة جــداً(. 

ومــن أجــل التعــرف علــى درجــة ممارســة القيــادات الأكاديميــة والإداريــة للقيــادة الإداريــة التحويليــة بجامعــة 
إقليــم ســبأ تم تحديــد مســتوى الدلالــة لفظيــاً للحكــم علــى طبيعــة تلــك الأوضــاع ودرجتهــا بنــاءً علــى ســلم 
الإجابــة الخماســي للفقــرات, حســب تصنيــف Likert حيــث تم حســاب المــدى بــن الدرجــات علــى النحــو 

التــالي: 

الفــرق بــن أعلــى درجــة وأقــل درجــة =5 – 1 = 4, وتم تقســيم المــدى علــى المقيــاس الخماســي بالطريقــة الآتيــة: 
5/4 = 0,80 وقســمت المســتويات على النحو التالي:

 جدول )3( يوضح الحدود الحقيقية واللفظية لقيم بدائل فقرات الاستبانة 

الحدود اللفظيةقيمة البديلالحدود الحقيقيةم
منخفضة جدا11ً   -   11.80
منخفضة1.812   -   22.60
متوسطة2.613   -   33.40
مرتفعة3.414   -   44.20
مرتفعة جدا4.215ً    -   55
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النتائج ومناقشتها:
السؤال الأول:

مــا درجــة ممارســة القيــادات الأكاديميــة والإداريــة للقيــادة الإداريــة التحويليــة بجامعــة إقليــم ســبأ, مــن وجهــة 
نظــر الهيئــة التدريســية والإداريــة فيهــا بمجالاتهــا الأربعــة )التأثــر المثــالي، الدافعيــة الإلهاميــة، الاســتثارة العقليــة، 

الاعتبــار الفــردي(؟ 

وللإجابــة عــن هــذا الســؤال تم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لتقديــرات أفــراد عينــة 
الدراســة المســتطلعة، لمجــالات القيــادة الإداريــة التحويليــة والدرجــة الكليــة، حســب الجــدول )4(

جدول )4( يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية لدرجة الممارسة ككل.

المتوسط الفقرةالبعد
الحسابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
الممارسة

ثــر  لتأ ا
لي  لمثــا ا
ب ا لجــذ ا

متوسطة3.361.05يتخذ قرارات حاسمة فيما يتعلق بالعمل اليومي. 
مرتفعة3.411.03يتسم بقوة الشخصية واللباقة المهنية.

مرتفعة3.521.02يحظى باحرام الأخرين وثقتهم وإعجابهم.
متوسطة3.261.10يقوم بتلبية احتياجات فريق العمل معه قبل تلبية احتياجاته الشخصية.

مرتفعة3.631.15يلتزم بالقيم المثلى في سلوكياته وتعاملاته.
متوسطة.3.28930يمتلك رؤية واضحة للمستقبل.

متوسطة3.401.08يمتلك قيماً واتجاهات إيجابية تجعله مؤثراً في الأخرين. 
متوسطة3.381.07يمتلك مهارات القيادة الي تعزز الثقة به.

متوسطة3.291.01يولي اهتماماً كبراً برامج التنمية المهنية للفريق العامل معه وتطويرهم.

متوسطة3.390.85الدرجة الكلية لمجال التأثير المثالي
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د. حسين حسين علي التركي

المتوسط الفقرةالبعد
الحسابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
الممارسة

فعيــة  ا لد ا
ميــة لها لإ ا

مرتفعة3.431.03يبث روح التفاؤل بالمستقبل لدى فريق العمل معه.
مرتفعة3.461.03يبحث عن رؤى مختلفة عند حل المشكلات.

مرتفعة.3.63970يثق بقدرات الفريق العامل معه.
متوسطة3.231.05يثر دافعية الفريق العامل معه نحو الإبداع والابتكار بأساليب متنوعة.

متوسطة3.281.00يحفز الفريق العامل معه على التقييم الذاتي لأدائهم باستمرار
مرتفعة3.701.07يسعى للارتقاء بمستوى الأداء نحو الأفضل.

متوسطة3.221.04يسمح بقدر معن من المخاطرة المحسوبة في اتخاذ القرارات.
يشجع الفريق العامل معه على تقديم الأفكار والآراء المبدعة لحل 

متوسطة.3.39940المشكلات.

متوسطة3.351.02يقدم العون والمساعدة للفريق العامل معه لتطبيق الأفكار الجديدة.

مرتفعة3.410.84الدرجة الكلية لمجال التحفيز الإلهامي
الاســتثارة 

لعقليــة ا
مرتفعة3,451,10تنسجم أقواله مع أفعاله.

مرتفعة3,410,99يستطيع التعامل مع المواقف الصعبة والمعقدة.
مرتفعة3,680,91يعرف بالأخطاء عند اكتشافها ويعترها تجارب مفيدة.
متوسطة3,200,90يعمل على استثارة روح التحدي بن الفريق العامل معه.
متوسطة3,311,04يعمل على تهيئة الفريق العامل معه ليكونوا قادة جدد.

متوسطة3,120,89يمكنه تحويل الرؤى إلى واقع ملموس.
يواجه الصعوبات والتحديات بشجاعة للحفاظ على مستوى أفضل لدى 

متوسطة3,371,07أعضاء الفريق العامل معه.

متوسطة3,360,81الدرجة الكلية لمجال الاستثارة العقلية



247

درجة ممارسة القيادات الأكاديمية والإدارية للقيادة الإدارية التحويلية 
»دراسة تطبيقية على جامعة إقليم سبأ اليمنية« 

المجلة العلمية لجامعة
إقليم سبأ https://doi.org/10.54582/TSJ.2.2.42
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د. حسين حسين علي التركي

المتوسط الفقرةالبعد
الحسابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
الممارسة

ر  عتبــا لا ا
ي لفــرد ا

متوسطة3.391.06يحرص على تلبية احتياجات الفريق العامل معه.
مرتفعة.3.53950يراعي الفروق الفردية بن أعضاء الفريق العامل معه.

مرتفعة3.851.08يستمع جيداً لمن يتحدث معه من أعضاء الفريق العامل معه.
يشجع الفريق العامل معه على التعبر عن أفكارهم حتى لو تعارضت مع 

متوسطة3.321.11أفكاره.

متوسطة3.371.05يظهر اهتماماً شخصياً بكل عضو في فريقه.
متوسطة3.291.08يغرس الحماس والثقة لدى أعضاء الفريق العامل معه.

مرتفعة3.611.11يقدر مجهودات الفريق العامل معه, ويعرف بها.
متوسطة3.131.17يهتم بالمناسبات الخاصة بالعاملن معه.

مرتفعة3.440.86الدرجة الكلية لمجال الاعتبار لفردي.

متوسطة3.380.82الدرجة الكلية للقيادة التحويلية.

تشــر المعطيــات الــواردة في الجــدول )4( أن درجــة ممارســة القيــادات الأكاديميــة والإداريــة للقيــادة الإداريــة 
التحويليــة بجامعــة إقليــم ســبأ, مــن وجهــة نظــر الهيئــة التدريســية والإداريــة فيهــا بمجالاتهــا الأربعــة )التأثــر المثــالي، 
الدافعيــة الإلهاميــة، الاســتثارة العقليــة، الاعتبــار الفــردي( جــاءت متوســطة بشــكلٍ عــام, وفقــاً للمعيــار الــذي 
للقيــادة  الكليــة  المتوســط الحســابي للدرجــة  بلــغ  إذ  الدراســة،  الممارســة في هــذه  اعتمــد في تصنيــف درجــة 

التحويليــة )3.38( وانحــراف معيــاري )0.82(. 

وترتبــت مجــالات اســتبانة قيــاس درجــة ممارســة القيــادات الأكاديميــة والإداريــة للقيــادة الإداريــة التحويليــة 
بجامعــة إقليــم ســبأ, مــن وجهــة نظــر الهيئــة التدريســية والإداريــة فيهــا بمجالاتهــا الأربعــة كمــا يلــي:   

جــاء الاهتمــام بالفــرد )الاعتبــار الفــردي( في المرتبــة الأولى، إذ حصــل علــى درجــة ممارســة مرتفعــة   
 .)0.86( معيــاري  )3.44( وانحــراف  بمتوســط حســابي 

يليــه مجــال )الدافعيــة الإلهاميــة(؛ إذ حصــل علــى درجــة ممارســة مرتفعــة, بمتوســط حســابي )3.41(,   
وانحــراف معيــاري )0.84(. 

أما مجال )التأثر المثالي الجذاب( فقد جاء في المرتبة الثالثة بدرجة ممارســة متوســطة وبمتوســط حســابي   
)3.39( وانحراف معياري )0.85(. 

وجــاء في المرتبــة الرابعــة مجــال )الاســتثارة العقليــة(, إذ حصــل علــى درجــة ممارســة متوســطة, بمتوســط   
حســابي )3,36(, وانحــراف معيــاري )0,81(.
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د. حسين حسين علي التركي
مــن خــلال المتوســطات الحســابية لمجــالات درجــة ممارســة القيــادات الأكاديميــة والإداريــة للقيــادة الإداريــة 
التحويليــة بجامعــة إقليــم ســبأ, مــن وجهــة نظــر الهيئــة التدريســية والإداريــة فيهــا بمجالاتهــا الأربعــة نلحــظ أن هنــاك 
تقــارب فيمــا بينهــا, وهــذا يعــي أن أي مــن المجــالات الأربعــة لم يأخــذ درجــة شــاذة، والســبب أن هــذه الأبعــاد 

متكاملــة ومرتبطــة إلى حــدٍ كبــر. 

وقــد جــاءت نتائــج الســؤال الأول الخــاص بمجــالات القيــادة التحويليــة الأربعــة متفقــة مــع دراســة )الخوالــدة 
.) 2014Boating(و ،)وجــردات 2011(، و)الديــب 2012

ويستخلص الباحث أن أعضاء الهيئة التدريسية والإدارية بجامعة إقليم سبأ, يرون أن القيادات الأكاديمية 
والإداريــة بالجامعــة, يمارســون القيــادة الإداريــة التحويليــة بمجالاتــه الأربعــة, بدرجــة متوســطة في المجمــل، ولعــل 

ذلــك يعــود إلى الآتي:

تبــادل مدخــلات النظــام التعليمــي الجامعــي, مــن خــلال عمليــي التأثــر والتأثــر، إذ العاملــون - بمختلــف   
المســميات والمســتويات- يتأثــرون بطبيعــة الممارســة القياديــة في تعاملهــم مــع مرؤوســيهم، وبمــا أن درجــة 
ممارســة القيــادات الأكاديميــة والإداريــة للقيــادة الإداريــة التحويليــة بجامعــة إقليــم ســبأ جــاءت متوســطة، 
فهــذا يــدل علــى أن الثقافــة التنظيميــة تســري في جميــع الممارســات الإداريــة في الجامعــة بفعــل عمليــي 

التأثــر والتأثــر.
طبيعــة إدراكات رؤســاء العمــل بأن أدوارهــم تنفيذيــة، ومــن ثم فهــم يؤكــدون علــى أن تســر العمليــات   

الإداريــة وفــق منهجيــات العمــل التقليديــة، الأمــر الــذي انعكــس علــى أدائهــم القيــادي.
غيــاب نظــام تأهيــل وتدريــب مؤسســي للارتقــاء بممارســات القيــادات الأكاديميــة والإداريــة في الجامعــة   

للقيــادة الإداريــة التحويليــة، لــذا فــإن ممارســاتهم تأتي حســب اطلاعهــم وتنميتهــم الذاتيــة لأنفســهم, ممــا 
جعــل ممارســاتهم القياديــة متوســطة حســب النتائــج.

أن كثــر ممــن يتولــون القيــادات الأكاديميــة والإداريــة لا يملكــون الخــرة القياديــة اللازمــة، وهــذا مــا أظهرتــه   
الدراســة حيــث بلغــت نســبة الذيــن تــراوح خرتهــم بــن 1-5 )%60( مــن إجمــالي عــدد المبحوثــن.   

نتائج سؤال الدراسة الثاني:

س2: هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )0,05( بــن متوســطات اســتجابات 
أفــراد العينــة حــول درجــة ممارســة القيــادات الأكاديميــة والإداريــة للقيــادة الإداريــة التحويليــة بجامعــة إقليــم ســبأ, 
مــن وجهــة نظــر الهيئــة التدريســية والإداريــة فيهــا بمجالاتهــا الأربعــة )التأثــر المثــالي، الدافعيــة الإلهاميــة، الاســتثارة 

العقليــة، الاعتبــار الفــردي(, تعــزى لمتغــرات )الجنــس، المســمى الوظيفــي، المؤهــل، الخــرة(؟ 

نتائج الفرضية الصفرية الأولى:
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إقليم سبأ https://doi.org/10.54582/TSJ.2.2.42

المجلد)4( العدد)2( يونيو 2022م

د. حسين حسين علي التركي
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مســتوى )0,05( بن متوســطات اســتجابات أفراد العينة حول 
درجــة ممارســة القيــادات الأكاديميــة والإداريــة للقيــادة الإداريــة التحويليــة بجامعــة إقليــم ســبأ, مــن وجهــة نظــر 

الهيئــة التدريســية والإداريــة فيهــا تعــزى لمتغــر )الجنــس(.

ولاختبار هذه الفرضية تم استخدام اختبار )Independent Sample T-test )T لعينتن مستقلتن 
بهــدف التعــرف إلى دلالــة الفــروق بــن متوســطات تقديــرات أفــراد عينــة الدراســة تبعــاً لمتغــر الجنــس، وجــاءت 

النتائــج كمــا يوضحهــا الجــدول )(

جدول )5( يوضح نتائج اختبار )T( لفروق بن متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة تبعاً لمتغر الجنس

مستوى الدلالةدرجة الحريةالقيمة التائيةالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالنوعالمحور

التأثر المثالي 
الجذاب

3,270,89ذكور
2,555,040,04

3,750,63إناث

الدافعية الإلهامية
3,330,89ذكور

1,793,000,07
3,660,61إناث

الاستثارة العقلية
3,330,90ذكور

0,9710,160,36
3,460,46إناث

الاعتبار الفردي
3,310,93ذكور

2,7410,250,00
3,820,44إناث

كل الممارسة
3,290,89ذكور

2,1010,970,00
3,670,45إناث

يتبــن مــن الجــدول )5( وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن درجــة ممارســة القيــادات الأكاديميــة والإداريــة 
للقيــادة الإداريــة التحويليــة بجامعــة إقليــم ســبأ, مــن وجهــة نظــر الهيئــة التدريســية والإداريــة فيهــا بشــكل عــام، 
وبــن متغــر الجنــس، ولصــالح الإناث، حيــث بلــغ المتوســط الحســابي للممارســة ككل عنــد الإناث )3,67(, 
وعنــد الذكــور )3,29( وبدلالــة إحصائيــة بلغــت )0,00(, وهــي أقــل مــن مســتوى الدلالــة )0,05(، وعليــه يتــم 
رفــض الفرضيــة الصفريــة في هــذا الخصــوص وقبــول الفرضيــة البديلــة. إلا إنــه ومــن خــلال الجــدول )5( يتضــح 
أن مجــالي )الدافعيــة الإلهاميــة، والاســتثارة العقليــة( لا توجــد فيهمــا فــروق ذات دلالــة إحصائيــة إذ جــاءت قيــم 
مســتوى الدلالــة المحســوبة في هذيــن المجالــن أكــر مــن )0,05(، في حــن أن مجــالي )التأثــر المثــالي الجــذاب، 
والاعتبــار الفــردي( أظهــرت النتائــج وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن درجــة ممارســة القيــادات الأكاديميــة 
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المجلد)4( العدد)2( يونيو 2022م

د. حسين حسين علي التركي
والإداريــة للقيــادة الإداريــة التحويليــة بجامعــة إقليــم ســبأ, مــن وجهــة نظــر الهيئــة التدريســية والإداريــة فيهــا، وبــن 
متغــر الجنــس، ولصــالح الإناث. وتتفــق هــذه النتيجــة مــع مــا توصلــت إليــه دراســة الخوالــدة وجــردات )2011(، 
ودراســة ســلمان )2013(, وتختلــف مــع مــا توصلــت إليــه بقيــة الدراســات الســابقة الــواردة في هــذه, ويعــزو 
الباحــث هــذا الفــرق إلى أن الإناث هــن الأكثــر التزامــاً وانضباطــاً في الجوانــب الإداريــة والأدائيــة، وهــذا يســاعد 
رؤســاء العمــل علــى المتابعــة والتحفيــز أكثــر, وهــذا قــد لا يتوفــر لــدى العاملــن الذكــور، وهــذا بطبيعــة الحــال 

ربمــا قــد انعكــس علــى اســتجاباتهن.  

نتائج الفرضية الصفرية الثانية:

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مســتوى )0,05( بن متوســطات اســتجابات أفراد العينة حول 
درجــة ممارســة القيــادات الأكاديميــة والإداريــة للقيــادة الإداريــة التحويليــة بجامعــة إقليــم ســبأ, مــن وجهــة نظــر 

الهيئــة التدريســية والإداريــة فيهــا, تعــزى لمتغــرات )المســمى الوظيفــي(.

ولاختبار هذه الفرضية تم استخدام اختبار )Independent Sample T-test  )T لعينتن مستقلتن 
بهــدف التعــرف إلى دلالــة الفــروق بــن متوســطات تقديــرات أفــراد عينــة الدراســة تبعــاً لمتغــر الجنــس، وجــاءت 

النتائــج كمــا يوضحهــا الجــدول )6(

جدول )6( يوضح نتائج اختبار )T( الفروق بن متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة تبعاً لمتغر المسمى الوظيفي.

مستوى الدلالةدرجة الحريةالقيمة التائيةالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالنوعالمحور

التأثر المثالي 
الجذاب

3.280.81الأكاديمين
1,940,000,054

3.630.91الإدارين

الدافعية الإلهامية
3.360.79الأكاديمين

0,830,390,405
3.510.92الإدارين

الاستثارة العقلية
3.280.82الأكاديمين

1,550,720,123
3.540.77الإدارين

الاعتبار الفردي
3.330.90الأكاديمين

1,892,580,061
3.670.73الإدارين

كل الممارسة
3.290.81الأكاديمين

1,640,270,102
3.570.81الإدارين
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المجلد)4( العدد)2( يونيو 2022م

د. حسين حسين علي التركي
يتبــن مــن الجــدول )6( عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )0,05( بــن درجــة 
ممارســة القيــادات الأكاديميــة والإداريــة للقيــادة الإداريــة التحويليــة بجامعــة إقليــم ســبأ, مــن وجهــة نظــر الهيئــة 
التدريســية والإداريــة فيهــا، وبــن متغــر المســمى الوظيفــي )أكاديمــي – إداري(، إذ كانــت جميــع قيــم مســتوى 
الدلالــة المحســوبة أكــر مــن )0,05(, وعليــه تقبــل الفرضيــة الصفريــة الثانيــة. وتتفــق هــذه النتيجــة مــع مــا توصلــت 

إليــه دراســة عطــافي )2015( ودراســة وادي )2017(. 
نتائج الفرضية الصفرية الثالثة:

لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )0,05( بــن متوســطات اســتجابات أفــراد العينــة حــول 
درجــة ممارســة القيــادات الأكاديميــة والإداريــة للقيــادة الإداريــة التحويليــة بجامعــة إقليــم ســبأ, مــن وجهــة نظــر 

الهيئــة التدريســية والإداريــة فيهــا, تعــزى لمتغــرات )المؤهــل(.

ولاختبــار هــذه الفرضيــة تم اســتخدام تحليــل التبايــن الأحــادي One Way ANOVA، بهــدف التعــرف 
إلى دلالــة الفــروق بــن متوســطات تقديــرات أفــراد عينــة الدراســة, تبعــاً لمتغــر المؤهــل, وجــاءت النتائــج كمــا 

يوضحهــا الجــدول )7(
جدول )7( يوضح اختبار ANOVA لمعرفة الفروق بن متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة, تبعاً لمتغر المؤهل.

مستوى الدلالةFالانحرافالمتوسطالمؤهلالمحور

التأثر المثالي
3.260,82دكتوراه

1,610,20 3.460,92ماجستر

3.580,87بكالوريوس

الدافعية الإلهامية
3.410,70دكتوراه

0,450,63 3.191,19ماجستر

3.470,92بكالوريوس

الاستثارة العقلية

3.210,86دكتوراه

1,310,27 3.091,14ماجستر

3.480,90بكالوريوس

الاعتبار الفردي

3.320,84دكتوراه

1,370,25 3.441,30ماجستر

3.620,72بكالوريوس
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المجلد)4( العدد)2( يونيو 2022م

د. حسين حسين علي التركي

كل الممارسة

3,300,77دكتوراه

0,990,37 3,301,11ماجستر

3,530,80بكالوريوس
يتبــن مــن الجــدول )7( عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )0,05( بــن درجــة 
ممارســة القيــادات الأكاديميــة والإداريــة للقيــادة الإداريــة التحويليــة بجامعــة إقليــم ســبأ, مــن وجهــة نظــر الهيئــة 
التدريســية والإداريــة فيهــا، وبــن متغــر المؤهــل، إذ كانــت جميــع قيــم مســتوى الدلالــة المحســوبة أكــر مــن 

)0,05(, وعليــه تقبــل الفرضيــة الصفريــة الثالثــة.

 وهــذه النتيجــة لا تتفــق مــع أيًا مــن الدراســات الســابقة الــواردة في هــذه الدراســة؛ كونهــا لم تــورد هــذا المتغــر 
)المؤهــل( في تســاؤلات البحــث، عــدا دراســة الحســيي والرامــي )2021( حيــث كانــت الفــروق ذات دلالــة 
إحصائيــة لمتغــرات المؤهــل العلمــي؛ لبعــد التمكــن ولصــالح فئــة البكالوريــوس، وهــي نتيجــة لا تتفــق مــع مــا 

توصلــت إليــه هــذه الدراســة.
نتائج الفرضية الصفرية الرابعة:

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مســتوى )0,05( بن متوســطات اســتجابات أفراد العينة حول 
درجــة ممارســة القيــادات الأكاديميــة والإداريــة للقيــادة الإداريــة التحويليــة بجامعــة إقليــم ســبأ, مــن وجهــة نظــر 

الهيئــة التدريســية والإداريــة فيهــا, تعــزى لمتغــرات )الخــرة(.

ولاختبــار هــذه الفرضيــة تم اســتخدام تحليــل التبايــن الأحــادي One Way ANOVA، بهــدف التعــرف 
إلى دلالــة الفــروق بــن متوســطات تقديــرات أفــراد عينــة الدراســة تبعــا لمتغــر الخــرة وجــاءت النتائــج, كمــا 

يوضحهــا الجــدول )8(
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المجلد)4( العدد)2( يونيو 2022م

د. حسين حسين علي التركي
جدول )8( يوضح يوضح اختبار ANOVA لمعرفة الفروق بن متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة, تبعاً لمتغر 

الخرة.

مستوى الدلالةFالانحرافالمتوسطالخرةالمحور

التأثر المثالي
3.270,94من 1إلى 5

2.160.12 3.490,64من 6 إلى 10

3.720,71أكثر من 10

الدافعية الإلهامية
3.340,86من 1إلى 5

71.0.49 3.480,61من 6 إلى 10

3.591,02أكثر من 10

الاستثارة العقلية

3.180,95من 1إلى 5

1.290,32 3.450,70من 6 إلى 10

3.490,98أكثر من 10

الاعتبار الفردي

3.370,92من 1إلى 5

53.0.58 3.490,54من 6 إلى 10

3.601,01أكثر من 10

كل الممارسة

3.290,87من 1إلى 5

1.190.30 3.480,58من 6 إلى 10

3.600,90أكثر من 10
يتبــن مــن الجــدول )8( عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )0,05( بــن درجــة 
ممارســة القيــادات الأكاديميــة والإداريــة للقيــادة الإداريــة التحويليــة بجامعــة إقليــم ســبأ, مــن وجهــة نظــر الهيئــة 
التدريســية والإداريــة فيهــا، وبــن متغــر الخــرة، إذ كانــت جميــع قيــم مســتوى الدلالــة المحســوبة أكــر مــن )0,05(, 
وعليــه تقبــل الفرضيــة الصفريــة الرابعــة. وتتفــق هــذه النتيجــة مــع مــا توصلــت إليــة دراســة الديــب )2012( 

ودراســة عطــافي )2015(، ودراســة وادي )2017(. 
فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )0,05( بــن متوســطات  الباحــث عــدم وجــود  ويعــزو 
اســتجابات أفــراد العينــة حــول درجــة ممارســة القيــادات الأكاديميــة والإداريــة للقيــادة الإداريــة التحويليــة بجامعــة 
إقليــم ســبأ, مــن وجهــة نظــر الهيئــة التدريســية والإداريــة فيهــا بمجالاتهــا الأربعــة )التأثــر المثــالي، الدافعيــة الإلهاميــة، 
الاســتثارة العقليــة، الاعتبــار الفــردي(, تعــزى لمتغــرات )المســمى الوظيفــي، المؤهــل، الخــرة(. إلى أن الأكاديميــن 
والإداريــن باختــلاف مؤهلاتهــم أو ســنوات خرتهــم, يعملــون في نفــس الظــروف الإداريــة في الجامعــة, ويخضعــون 
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لنفــس المعاملــة، كمــا أنهــا ناتجــة عــن مــدى تطابــق وتقــارب ثقافــة أفــراد عينــة الدراســة.

التوصيات:
بناء على النتائج الي تم التوصل إليها في هذه الدراسة، تم صياغة بعض التوصيات تمثلت بالآتي: 

أن تقــوم الجهــات المســؤولة بالجامعــة بــكل مــا مــن شــأنه زيادة وتفعيــل امتــلاك القيــادات الأكاديميــة   
والإداريــة بالجامعــة لســمات وخصائــص القيــادة التحويليــة.

وقيــادة    الحديثــة  الإداريــة  الأســاليب  علــى  وتدريبهــم  القــادة  لإعــداد  متخصــص  معهــد  إنشــاء 
المتلاحقــة. التقنيــة  التطــورات  ظــل  في  المؤسســات, 

ضــرورة تفعيــل دور القيــادات الأكاديميــة والإداريــة, في تطويــر وتنميــة المهــارات والقــدرات الإبداعيــة,   
لــدى مرؤوســيهم.

عقد ورشات عمل للقادة الأكاديمين والإدارين تتضمن التدريب على مبادئ القيادة التحويلية.  
العمل على بناء معاير واضحة في اختيار القيادات الأكاديمية والإدارية.  
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